Politika informovanosti dotknutej osoby (GDPR)

Prevadzkovatel stranky — spolo¢nost WoodVille s.r.o. zodpovedna za spracovanie osobnych udajov podla
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb pri spracovani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES, (dalej len GDPR) a
zédkona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Nase pravidla
ochrany Udajov su v sulade s platnym pravom na ochranu osobnych Gdajov.
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Prevddzkovatel je spoloénost, ktora urcuje Ucel a prostriedky spracovavania osobnych Udajov:

Nazov spoloc¢nosti: WoodVille s.r.o.

Adresa: Jasikova 365/19, 821 02 Bratislava

ICO: 47 471 051

DIC: 2023923044

IC DPH: SK2023923044

Dotknutd osoba — kupujuci, Ziadatel o zasielanie cenovej ponuky, Ziadatel o technické informacie.

Zoznam osobnych udajov, ktoré prevadzkovatel spracovava:

a) Zakladné identifika¢né udaje — meno, sidlo, datum narodenia, adresa bydliska (ulica, ¢islo domu,
PSC, mesto)

b) Kontaktné Udaje — telefénne cislo, e-mailova adresa

c) Geolokac¢né Udaje — geolokacné daje z webového prehliadaca (tieto Udaje m6zu zvyéajne sluzit na
odporucanie kontaktu na najblizsieho sprostredkovatela alebo pobocku), IP adresa

Osobné Udaje uvedené v predchadzajucom bode ziskavame priamo od vas. Tieto osobné udaje

uvadzate v klientskej zmluve/objednavke, pripadne ste ich uviedli na dalSich dokumentoch. Osobné

Udaje mozu tiez pochadzat z verejne dostupnych zdrojov, registrov a evidencii, napriklad z obchodného

registra. Vase osobné Udaje tiez mozu pochaddzat od tretich os6b, ktoré st s nimi opravnené

zaobchadzat.

Ucely spracovania osobnych tdajov (osobné tdaje sa nesmu dalej spracovat spdsobom, ktory nie je

zlucitelny s tymito Gcelmi):

a) plnenie obchodného ucelu - vystavenie darfiového dokladu, kontaktovanie zakaznika ohladom
objednavky, plnenie zmluvy (Udaje vami poskytnuté su nevyhnutné na plnenie zmluvného
vztahu a bez ich poskytnutia nemozno uzatvorit zmluvny vztah)

b) marketingové ucely - ponuka produktov a sluZieb spolo¢nosti (ponuky vam na zaklade vasho
suhlasu moZeme poskytovat elektronickou formou, najma formou e-mailovych sprav alebo
sprav posielanych na mobilné zariadenia cez telefénne Ccislo, prostrednictvom webovej
klientskej zény, pisomnou formou alebo formou telefonického hovoru, automatizované
spracovanie osobnych uUdajov s cielom prisposobit obchodnl ponuku vasim individudlnym
potrebam, prieskumy trhu a prieskumy spokojnosti zdkaznikov s vyuzivanymi produktmi
a sluzbami). Vase osobné Udaje na zdklade vasho suhlasu profilujeme. Na tento ucel
pouzivame automatické informacné systémy, webové aplikacie alebo kalkulacky. Podla toho
vam posielame individualizované spravy a ponuky produktov a sluzieb nasSej spolocnosti.
Automatické vyhodnocovanie (profilovanie) osobnych Udajov nam pomoZe vas a vase potreby
lepsie spoznat, odhadnut budice konanie a podla toho prispdsobit nase produkty asluzby.

c) ucel registrdcie na webovskej stranke spolo¢nosti — potreba registracie klienta na ucel
jednoduchsej a efektivnejsej komunikacie

Pravny zdklad poskytnutia tychto Udajov je podla ¢l. 6, odst. 1, pism. a) — suhlas dotknutej osoby
a podla ¢l. 6, odst. 1, pism. b) — plnenie zmluvy uvedeného Nariadenia GDPR

Doba uchovdvania osobnych udajov - suhlas ste udelili spolo¢nosti na obdobie trvania zmluvného
vztahu a na nasledujucich 15 rokov od ukoncenia takéhoto zmluvného vztahu alebo do momentu, ked'
vas suhlas odvoldte. Ak nie ste, ani sa nestanete klientom spoloénosti, vas sthlas bude uchovavany v
platnosti 15 rokov od udelenia alebo do momentu, ked ho odvolate.

Sprostredkovatelia - nasi obchodni partneri, ktori moézu mat pristup k vasim osobnym udajom,
rovnako dodrziavaju pravidla ochrany osobnych uUdajov a uzatvorili sme s nimi zmluvu o spracovani
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osobnych udajov (zoznam sprostredkovatelov je dostupny na vyZiadanie na mailovej adrese
info@woodville.sk):

a) web hosting

b) administratorské IT sluzby

c) obchodna a pravna podpora

Verejnym institdcidam ako su spravne organy, sudy alebo organy ¢inné v trestnom konani sa budu

osobné Udaje poskytovat len v zdkonom povolenom rozsahu.

Ochrana udajov u prevddzkovatela: prijimame technické a organiza¢né bezpecnostné opatrenia, aby

sme vase Udaje v €o najsirsej miere chranili pred nezelanym pristupom.

Spracovanie osobnych Udajov sa vykondva v rdmci élenskych Stdtov Eurdpskej unie a Eurdpskeho

hospoddrskeho priestoru. Spracovanie osobnych Udajov na Uzemi tretej krajiny sa méze uskutocnit len

so sthlasom prevadzkovatela a za splnenia osobitnych podmienok stanovenych v nariadeni GDPR.

Dotknuta osoba dava suhlasom svoj vyslovny a bezvyhradny suhlas, aby prevadzkovatel spracoval jej

osobné udaje na vysSie uvedené ucely, pocas vyssSie uvedenej doby a vo vyssie uvedenom rozsahu.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat svoj sihlas. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zdkonnost

spracovania vychadzajuiceho zo suhlasu pred jeho odvolanim. Dotknuta osoba je povinna poskytnut

pravdivé a aktudlne osobné udaje.

Sluzby poskytované prevadzkovatelom nie su nie su primarne uréené osobam mladsim ako 16 rokov;

ak vsak osoba mladsia ako 16 rokov ma zdujem vyuZivat tieto sluzby, jej sihlas musi byt pisomne

vyjadreny alebo schvaleny zdkonnym zastupcom tejto osoby.

Pri spracovani osobnych Gdajov mdZete uplatnit nasledujlice prava:

a) Pravo na pristup k udajom: Mate pravo na potvrdenie toho, ¢i osobné Udaje su alebo nie su
spracované a ak ano, mate pristup k informacidm o spracovani, kategériach dotknutych osobnych
udajov, prijemcoch alebo kategéridach prijemcov, obdobi uchovavania osobnych udajov, ako aj
pravo na informécie o vasich pravach, o prave podat stainost Uradu na ochranu osobnych udajov,
informdcie o zdroji osobnych udajov, informacie o tom, ¢i dochadza k automatizovanému
rozhodnutiu a profilovaniu, informacie a zaruky v pripade prenosu osobnych uUdajov do tretej
krajiny alebo medzindrodnej organizacie. Mate pravo na poskytnutie képii spracovanych osobnych
udajov.

b) Pravo na opravu: mate pravo, aby boli vase nespravne osobné Udaje bez zbytocného odkladu
opravené alebo doplnené, pricom opravu udajov vykondte sami alebo poziadate o to
prevadzkovatela

c) Prdvo na vymazanie: ste opravneny pozadovat, aby bez zbyto¢ného odkladu boli vase osobné
udaje vymazané, v pripade splnenia podmienok uvedenych v GDPR (pravo na vymazanie mate
najma vtedy, ak vase osobné Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré boli spracované, alebo ak
sa osobné Udaje spracovali nezdkonne. Pravo na vymazanie sa neuplatfiuje najma vtedy, ak je
spracovanie osobnych udajov potrebné na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov prevadzkovatela alebo tretich osob),

d) Pravo na obmedzenie spracovania: v pripadoch stanovenych v GDPR (napr. ak napadnete
spravnost osobnych Udajov alebo spracovanie nie je v stlade s pravnymi predpismi alebo uz
nepotrebujeme osobné Udaje na stanovené ucely, ale potrebujete ich vy na preukazanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov) mate pravo pozadovat, aby sme obmedzili ich
spracovanie

e) Pravo na prenosnost udajov: v pripadoch uvedenych v GDPR (t.j. ak sa osobné Udaje spracovali
automatizovanymi prostriedkami na zaklade plnenia zmluvy), mate pravo ziskat poskytnuté
osobné udaje, v struktdrovanom, beZzne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo
pozadovat, aby tieto osobné U(daje boli prenesené inému prevadzkovatelovi, tento prenos
osobnych Udajov priamo od nds k inému prevadzkovatelovi mate za predpokladu, Ze je tento
prenos technicky mozny

f) Pravo namietat: ak je spracovanie osobnych Gdajov vykondvané na pravnom zaklade opravneny
zaujem podla GDPR, mate pravo namietat voci takému spracovaniu. Nesmieme tieto Udaje dalej
spracovat, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené doévody na spracovanie, ktoré prevazuju nad
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vasSimi zdujmami, pravami a slobodami, alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie nasich pravnych narokov alebo tretich os6b. Mate pravo kedykolvek namietat aj
proti spracovaniu osobnych udajov, ktoré su spracované na uUcely priameho marketingu; v
pripade, ak uplatnenia ndmietky voci spracovaniu osobnych udajov podla tejto vety, osobné udaje
sa uz na také ucéely nesmu spracovat
g) Pravo odvolat sthlas: ak je spracovanie osobnych Gdajov vykondvané na pravnom zéklade suhlasu,
tento suhlas mozete kedykolvek odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost spracovania
Udajov, ktoré vychadzalo zo suhlasu pred jeho odvolanim. Odvolanie musi obsahovat informacie
kto odvolanie podava (vase meno a priezvisko, adresu bydliska, aby sme vas vedeli identifikovat) a
informaciu, Ze si nezelate, aby sme spracovali vase osobné Udaje. Ak by ste chceli dostavat iba
vybrané ponuky, uvedte, prosim, o aké ponuky ide, aby sme vam mohli vyhoviet. Odvolanie
suhlasu so spracovanim osobnych Gdajov je mozné poslat v pisomnej podobe, a to preto, aby sme
mali o vaSom odvolani riadny zdznam. Odvolanie nezabudnite podpisat.
Mate pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky alebo na iny
prislusny dozorny urad, a to najma v pripade, ak predpokladd, Ze doSlo k poruseniu spracovania
osobnych udajov.
Kontakt na uplatnenie dotknutych prav: v pripade, Ze s nami nadviaZete kontakt e-mailom na adresu
info@woodville.sk alebo postou na adresu WoodVille s.r.o., Jasikova 365/19, 821 03 Bratislava,
uloZime vami ozndmené Udaje (vasu e-mailovu adresu, resp. vase meno, priezvisko a vase telefénne
&islo) pre zodpovedanie vasich otazok resp. pre vybavenie vasej Ziadosti. Udaje budi vymazané potom,
ak pre ucel spracovania nebudu viac potrebné, respektive obmedzime ich spracovanie v pripade, Ze
existuju zakonné povinnosti ich uchovavat. Vyjadrenia a pripadné informacie o prijatych opatreniach
vam poskytneme o najskor, najneskor vsak do jedného mesiaca. V pripade potreby a s ohfadom na
zloZitost a pocet Ziadosti mbZeme tuto lehotu prediZit na dva mesiace. O predizeni, vratane uvedenia
dévodov, vas budeme informovat.
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